Ajout du certificat elD User
pour acces SIV

1. Prérequis

Afin d’éviter des problémes de stabilité, nous vous conseillons de désinstaller les pilotes de
votre /vos ancienne(s) clef(s) cryptographique(s) inutilisée(s).

=« Classic client XXX »

=« Actividentity »

Installer la derniére version du logiciel Trusted Key Manager a partir du site du support
Certeurope : https://support.certeurope.fr

2. Se connecter au site de vérification Certeurope

Lancer le navigateur internet, Chrome, EDGE (windows) ou Firefox (macQS)
Se connecter a I'adresse suivante : https://services.certeurope.fr
Sélectionner le certificat dans la fenétre qui apparait

Exemple sous Chrome

Sélectionner un certificat

Selectionnez un certificat pour vous authentifier sur

Objet Emettsur Série

CertEurope elD User 5672FD29009318C87...

Informations relatives au certfcat Bl -

Saisir le Code PIN de la clé

Sécurité Windows x

Carte a puce
Entrez votre code confidentiel.

B=

Cliquez pour plus d'informations.

OK Annuler
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https://support.certeurope.fr/
https://services.certeurope.fr/

Vous obtenez I'acces a la page suivante contenant les informations de votre certificat

Cliquer sur le bouton “Informations sur votre certificat”

Bonjour W ML

Vetre certificat est valide

1l expire le 05/02/2021
Informations sur votre certificat,

Vous n'avez pas défini de Code de Révocation

Définir un code de révocation

CertEurope

Une société du gioupe 0ODIrive

CERTISERVICES

Connecté

CertEurope

Une société du groupe OODrive

-

Informations sur le certificat

Véhicules).

Vous trouverez sur cette page le détail de votre certificat et le Jien de téléchargement de

votre certificat (notamment utle pour Finscription au Service d'Tmmatriculation des

Révocation

Choisir ou modifier votre code de Révocation d'Urgence (CRU):
Ce code vous servira 3 révoquer votre certificat en cas de perte ou de vol de votre dé. Ce

code vous est strictement confidentiel, nous serans dans limpessibilité d vous

le

communiquer en cas d oubli. Assurez-vous donc de choisir un code de 6 & 8 caractares que
wous n'oublierez pas.

i votre support eryptographique (clé ou carte 3 puce) contient 2 certificats, vous avez la
possibilité d'enregistrer un CRU, identique ou différent, pour chacun des certificats. Il faudra
slors assosier le bon CRU au bon certificat. Sachez cependant que la révocation d'un des.
certificats entraine systématiquement la révocation de I'autre.

Pour renseigner votre CRU diquer ici

Pour révaquer vetre certificat, munissez vous de votre CRU st contactez e numéro de
téléphone suivant: +33 (0) 826 300 412 (disponible 24H/24 - 71/7)-

Révoquer votre certificat en ligne:

Wous quittez votre société ou étes plus amené & utiliser votre certificat. Vous pouvez le
révoquer depuis cette page.

‘CertiServices - ©CertEurope - mentions légales

Une fois sur la page, cliquer sur le bouton “Télécharger votre certificat”

Bonjour S e—
Vetre certificat est valide
1l expire le 05/02/2021

Informations sur vatre certificat

Vous n'avez pas défini de Code de Révocation
'Urgence

Définir un code de révocation

Certeurope

Une société du groupe oodrive

CERTISERVICES

Connecté :

CertEurope

Une société du groupe O odrive

e

CLIENT_M_VERSION
CLIENT_M_SERTAL . -
CLIENT V_START [
CLIENT_V_END I
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CLIENT_S_DN
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L_CLIENT I_DN [
L_CLIENT A _KEY |t
L_CLIENT A_SIG

Enregistrer le fichier .cer dans un endroit facile d’acceés (par exemple votre bureau)

Téléchargez votre certificat |

Exemple sous Chrome

@ Enregistrer sous

s
4 & CePC » Téléchargements » v o Rechercher dans : Télécharg.
Organiser +  MNouveau dossier - @
A Mom Modifié le Type ~
s Acces rapide
usertool et au
certificats ou cle
[ Desktop
| Documents
4 Téléchargement: K
<
[ CePC
2| Documents ] .
=] Images v < >
MNom du fichier : v
Type: | Security Certificate (*.cer) ~
A Masquer les dossiers Annuler
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3. Ajouter le certificat sur le site du SIV

e Se munir du numéro d’habilitation SIV (élément inscrit sur chaque communication du SIV)
e Serendre sur le site de gestion des habilitations :

https://habilitation-siv.interieur.gouv.fr/apd-map-ppl/apd/accueil

E l SYSTEME D'IMMATRICULATION DES VEHICULES

s \/0OS DEMARCHES

Agence Nationale
oy
ACCUEIL DEMANDE D'HABILITATION ~ DEMANDE D'HABILITATION  MODIFICATION D'HABILITATION
VOS DEMARCHES ET D'AGREMENT SEULE OU D'AGREMENT
Ex
'zl )
A waesTone ox L TEmeL
e g
N // 4 DEMANDE D'HABILITATION ET
57 cowrmovmmmTynios oL 3 D'AGREMENT
Nolpamel da Iiibstoblle de dhabilitation et d'agrément,
Préfecture et la Trésorerie
- é donne lieu & la signature dune
> Lamtail) SN . convention en préfe: T —
S ¥ 4 4 d'accéder sux systémes isés SIV (Systéme
< mmatriculation  des icules) et SIT

(.

[ A—

MODIFICATION D'HABILITATION OU
D'AGREMENT

informations d'habilitation ou d‘agrément. 3
o

Cette demande de modification d'habilitation ou
d'agrément, validée par la préfecture, donne lieu a
la signature d'un avenant a votre convention en

P Foire une demende dhabilitation et

P Faire une demande de modification
dagrément

P Faire une demande d'habilitation seule

préfecture. Elle vous permet de modifier vos
informations d'habilitation ou d'agrément.

e Cliquer sur le lien « Modification d'habilitation ou
d'agrément »

' Faire une demande de modification
d'habilitation ou d’agrément

e Renseigner votre « numéro d’habilitation SIV » puis cliquer sur « Poursuivre ».
Un courriel sera envoyé a I’adresse associé a votre compte SIV.

Vous pouvez abtenir de I'aide en diquant sur ()
L saisie des champs marqués par * est obligataire.

Information d'identification

Numéro d'habilitation * ] o

o
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https://habilitation-siv.interieur.gouv.fr/apd-map-ppl/apd/accueil
https://habilitation-siv.interieur.gouv.fr/apd-map-ppl/apd/accueil

e Dans le courriel regu, cliquer sur le lien concernant la modification de votre
habilitation ».

Madame, Monsieur,

Pour faire une modification des coordonnées de votre contact, rendez vous sur |'adresse suivante :

https://habilitation-siv.interieur.gouv.fr/apd-map-ppl/apd/mod contact™ =" T T s T e

Pour faire une demande de modification de votre habilitation, rendez vous sur I'adresse suivante :

Si vous ne recevez pas ce courriel, vérifiez votre dossier « courriers indésirables »,
avant de joindre la hotline SIV au numéro 0806 001 623

.. . Modifier 'adresse postale
e Surla page qui vient de s’ouvrir,

cliquer sur « Charger un certificat
numérique ».

Ajouter un nouveau certificat numérique FW

Nouveau certificat * Aucun fichier sélectonné.

e Cliquer sur parcourir, sélectionner e B
le certificat a ajouter puis valider oo o rE e vo s

Ouganiser v Nowvesu doscier
$ Tékchagemt A Hom
& Documents #
Eimge  #

— I
= CJ Certificat 2020
S Certificat 2021
@ Oncdrve J Commn,
= cerc T ——
—= # Google

Ll v 131DGo800 Certool 84

Nom dufichier: | Certificat 2020

Ajouter un nouveau certificat numérique FW

Le certificat numérique a été chargé avec succés.

Se connecter au SIV a I'adresse https://pro-siv.interieur.gouv.fr/map-ppa-ui/
Sélectionner le certificat nouvellement ajouté
Saisir le code PIN de la clef (généré par vos soins lors de la phase d’activation)

Redrecion sveratas dansf) secondes

Votre acces au SIV est rétabli.
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https://pro-siv.interieur.gouv.fr/map-ppa-ui/

